* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-
002

ACTA o

FECHA: Bogota 03 Marzo 2026

LUGAR: Jardin Infantil Cofinanciado San Pablo

HORA: 16:40

TEMA: Socializacion, Induccion de Pdliza de seguros de accidentes.

ASISTENTES: Equipo Humano

ORDEN DEL DIA:
Bienvenida.

e Socializacién de la péliza de seguros de accidentes.
e Espacio de aclaracion de dudas.
e Cierre del acta.
DESARROLLO:
OBJETIVO:

Brindar informacion clara, oportuna y pertinente al equipo humano acerca de la pdliza de
seguros de accidentes, con el fin de fortalecer el conocimiento institucional sobre los
procesos de atencidon, activacion del seguro y rutas de actuacion ante situaciones
accidentales que involucren a los nifios, nifias y personal del jardin infantil.

DESARROLLO:

Siendo las 4:40 p.m., se da inicio a la jornada con la bienvenida a cargo de la lider Lilibeth
Sobrino del componente de Condiciones de Estructura para la Atencion, quien contextualiza
al equipo humano sobre la importancia de conocer y manejar adecuadamente la informacion
relacionada con la pdliza de accidentes, como parte fundamental del cuidado, la proteccion
y la garantia de derechos de los nifios y nifias.

Posteriormente, se realiza la socializacion de la poliza de seguros de accidentes, en la cual
se informa que los nifios y nifias del Jardin Infantil San Pablo — Manitos Unidas, usuarios
vinculados a los programas de integracién social, se encuentran asegurados por la entidad
Aseguradora Solidaria de Colombia, con una vigencia comprendida entre el 16 de diciembre
de 2026 y el 4 de enero del 2028.

Durante la exposicion se explica de manera detallada el funcionamiento de la cobertura de
la poliza, enfatizando que esta opera Unicamente en casos relacionados con hechos
accidentales ocurridos durante el desarrollo de las actividades académicas, pedagdgicas y
misionales de la institucidén, dentro del horario establecido para la prestacion del servicio.

o e R 2
Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin s ¥
Secretaria Distrital de Integracion Social 9 ‘?
Tel.: (1) 327 97 97 e A
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-
002

Se aclara que, aunque las actividades institucionales pueden desarrollarse en diferentes
momentos del dia, la cobertura del seguro aplica exclusivamente en el tiempo programado
para dichas actividades.
DEFINICION DE ACCIDENTE:
Se socializa al equipo humano que se entiende por accidente todo hecho violento, extremo,
visible y fortuito que se produzca durante la vigencia de la pdliza y que afecte la integridad
fisica del asegurado, incluyendo:
e Lesiones corporales.
e Heridas visibles.
« Lesiones internas médicamente comprobadas.
e Casos de ahogamiento.
COBERTURA DE LA POLIZA:
Se informa que, en caso de que por consecuencia de un accidente el asegurado requiera
atencion:
e Meédica.
e Quirurgica.
e Hospitalaria 0 ambulatoria.
e Farmaceéutica.
e Uso de protesis.
La aseguradora asumira los gastos generados hasta el valor asegurado, incluyendo los
gastos de traslado, siempre y cuando se cumplan los procedimientos establecidos.
ASPECTOS IMPORTANTES A TENER EN CUENTA:
Se brindan las siguientes orientaciones al equipo humano:
« No se debe acudir directamente a un centro médico sin haber obtenido previamente
la autorizacion de la linea del call center de la aseguradora.
e Al presentarse en el centro médico, se debe informar que se hara uso del convenio
de la poliza de accidentes.
e [Es obligatorio presentar:
o Documento de identificacion del asegurado.
o Copiade la péliza.
o Certificacion de servicios diligenciada y firmada por el responsable de la unidad
operativa.
LINEAS DE ATENCION:
Se socializan los canales de contacto para la activacion del seguro:
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« Linea de atencion en Bogota: #789 o

e Linea fija: 601 — 3204872

Asimismo, se indica que la activacion de la poliza por cada siniestro debe ser reportada con
el apoyo logistico de: Diego Armando Rivas

Tel: 317 371 9495

Correo: DrivasM@sdis.gov.co

Y notificada a la Subdireccién para la Infancia dentro de los tres (3) dias habiles posteriores
al siniestro.

Finalmente, se resalta la importancia de que todo el equipo humano tenga claridad sobre los
procedimientos de activacion de la pdliza, ya que esto permite una atencién oportuna,
adecuada y segura frente a cualquier eventualidad.

Siendo las 5:00 p.m., se da por finalizada la jornada de socializacion, dejando constancia de
la participacion y compromiso del equipo humano del Jardin Infantil San Pablo — Manitos
Unidas.

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucién
Equipo Humano  Durante el servicio
e Conocer y aplicar los lineamientos de la e Equipo
. . ¢ | Permanente
poliza de seguros de accidentes. humano
e Socializar la informacién de la pdliza e Equipo o | Durante el
con el personal nuevo. directivo afio
. . _ e Equipo
e Activar la pdliza siguiendo el protocolo quip ,
R : humano / ¢ | Inmediato
institucional en caso de accidente. :
Brigadas
. . o | Dentro de
e Reportar oportunamente los siniestros e Equipo .
) o ) A los 3 dias
a la Subdireccion para la Infancia. directivo o
habiles
¢ Mantener disponibles los documentos o Coordinacié
. . e | Permanente
requeridos para la atencién. n
., e Todo el
e Fortalecer la cultura de prevenciéon y .
: equipo ¢ | Permanente
autocuidado.
humano
e Patrticipar en procesos de formacion e Equipo o | Durante el
sobre gestion del riesgo. humano afio
¢ Garantizar que las familias conozcan la ¢ Docentes
. ! - ; ¢ | Permanente
existencia de la péliza. titulares
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ANEXOS
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